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Кировское областное государственное общеобразовательное казенное учреждение «Общеобразовательная школа-интернат для обучающихся, воспитанников с ограниченными возможностями здоровья  города Советска» 
Тема «Педагогическая поддержка»

Цель:  
1. Понять различие между похвалой, знаком внимания и поддержкой. 
2.Освоить навык поддержки применительно к школьным ситуациям.
Задачи:
· Дать участникам группы возможность пережить новый способ принятия знаков внимания от других.
· Проанализировать  и определить баланс знаков внимания.
· Применять новые навыки оказания поддержки.
Материал: карточки для индивидуальной и групповой работы, предметные карточки с изображением чемодана, мясорубки и мусорной корзины.
Ход занятия:
1. Вступление.
Введение в ситуацию занятия.


Георгий Александров говорил: «В минуту трудную всегда ценнее золота поддержка». Каждый из нас попадал в трудную ситуацию. Искал и находил пути ее решения. А как помочь другому человеку в трудной ситуации? И не просто помочь? А так, чтобы человек при этом не потерял веру в собственные силы?



Педагог, в силу своей профессиональной компетентности, часто оказывает поддержку окружающим людям, помогает не потерять веру в собственные силы.

Формулировка темы: «Как оказать поддержку». Понять различие между похвалой, знаком внимания и поддержкой. Освоить навык поддержки применительно к школьным ситуациям.
2. Основная часть.

I. Упражнение «Комплименты»

- Встаньте, пожалуйста, в два круга. Лицом друг к другу, работаем в парах.  Внешний круг говорит своему партнеру комплимент. Другой участник отвечает: «Да, конечно, а еще я… и говорит о себе что-то хорошее», например…


- Затем поменяйтесь ролями и повторите упражнение.


- Далее внешний круг делает шаг вправо, по типу карусели, и продолжаем упражнение. 
Обсуждение:


- Что Вы чувствовали, когда делали комплимент?


- Что чувствовали, когда делали комплимент Вам?


- Легко ли реагировать на комплимент заданным образом? Почему?


- Когда комплимент неуместен? Спасибо.

Вывод. Под комплиментом мы понимаем знак внимания, выраженный в вербальной форма, без учета ситуации, в которой человек находится в данный момент. У многих людей отношение к комплименту настороженное. По-видимому, это связано с тем, что в обыденной жизни под комплиментом подразумевается определенный элемент лести.

II. Упражнение «Что происходит со мной, когда я хочу, чтобы меня все хвалили?»                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              


- Встаньте в круг. Подумайте, что происходит со мной, когда я хочу, чтобы меня все хвалили? 

- Что мы понимаем под похвалой? Похвала – оценочное суждение, в котором человека сравнивают с другими, причем это сравнение в его пользу.


- Каждому приятно, когда его хвалят?


- Кто желает, чтобы его похвалили?


Инструкция добровольцу:


- Встаньте в центр круга. Вам нужно слушать, что говорят про Вас. Ваша задача услышать и понять смысл высказываний.


Инструкция участникам:


- Все одновременно, и как можно громче, начинаем говорить о стоящем в центре круга не важно, хорошее или плохое.  По моему хлопку начинаем упражнение и заканчиваем.                     

Обсуждение:


- Можете ли Вы сказать, кто и что Вам говорил?                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  


- Слышали ли Вы себя?


- Устали ли Вы от этого занятия?


- Можно ли ориентироваться только на внешнюю оценку?

Упражнение можно повторить 2-3 раза.

Вывод. Человек, привыкший к похвалам и нуждающихся в них, ощущает себя точно так же, как тот, кто стоит в центре круга в этом упражнении. Он так же ориентирован на внешнюю оценку, так же все силы тратит на то, чтобы услышать положительную оценку, но в результате не слышит и не понимает, что говорят окружающие, но и самого себя не слышит и не чувствует свободно.

III. Упражнение « Получаю ли я те знаки внимания, которые заслуживаю»


- Будем работать за столом. 


- Наверно, каждому иногда, кажется, что он получает мало (или много) знаков внимания. Что мы понимаем под знаком внимания? Высказывание или действие, обращенное к человеку и призванное улучшить его самочувствие и вызвать радость.


- Проанализируйте и определите, насколько удовлетворяется Ваша потребность в знаках внимания, выполните задание на листочках.

Инструкция:

- Напишите на листе бумаги те области Вашей жизни, которые для Вас  значимы (работа, семья, друзья…)

- Оцените каждый из перечисленных пунктов знаком «+», «-», «0»

«+»  - поставьте против тех пунктов, где, на Ваш взгляд, Вы  получаете достаточно знаков внимания;

«-»  - поставьте там, где, на Ваш взгляд, Вас недооценивают;

«0» - поставьте против тех пунктов, где Вы  вообще не получаете или почти не получаете знаков внимания


- Вы можете  сделать оценку более дифференцированной, если в каждом из пунктов выделите более мелкие категории и выставите соответственно  один, два или три плюса, минуса или нули.

Посмотрите на список и определите баланс знаков внимания.

Обсуждение:
- Что Вы имеете в виду, когда говорите, что Вам не хватает знаков внимания со стороны окружающих? 

- Что именно Вам не хватает – одобрения Ваших действий? Напоминания о том, что Вы лучше многих в чем-то? Положительных оценок?

IV. Дискуссия на тему занятия. 



- Мы обсудили ряд знаков внимания. Это «комплимент», «похвала».  Обсудили и почувствовали их влияние на процесс общения, при этом почувствовали поддержку друг друга.


-  Что такое поддержка? Обратимся к толковому словарю: «Поддерживать – придержать, не дать упасть».  Под поддержкой мы понимаем – знак внимания, оказанный человеку в ситуации, когда он объективно неуспешен, сделанный в форме речевого высказывания и касающийся той области, в которой у него в данный момент затруднения. Поддержка исключает сравнение с кем-либо,  кроме себя самого. 

- Оказывая поддержку важно занимать партнерскую личностную позицию, поскольку лишь безусловное принятие другого как конструктивной личности и безусловное принятия себя самого дает человеку возможность видеть достоинства, даже у самых «ужасных и трудных».  

Упражнение «Все равно ты молодец, потому что»

Инструкция:

 
- Упражнение выполняется в парах. Первый участник начинает рассказ со слов «Меня не любят за то, что….» Второй, выслушав, должен отреагировать, начиная словами «Все равно ты молодец, потому что…». Затем участники меняются ролями.

Обсуждение:

- В чем различие между поддержкой и похвалой?


- Что именно следует поддерживать?
      - Почему поддержка повышает самоуважение и является единственным средством вернуть мотивацию?


- Почему поощрять попытки и намерения улучшить результат также важно, как и поощрять достижения результата? 


- Что значит быть придирчивым и что значит быть доброжелательным с точки зрения ученика?  

Упражнение «Говорим на языке принятия»

- Вашему вниманию представлена таблица, где в первом столбике приведены слова из разряда «Язык непринятия», во втором столбике слова «Языка принятия». Необходимо найти замену словам первого столбика «Язык непринятия» словами из второго столбика - «Язык принятия».

	Язык непринятия
	Язык принятия

	Негативная оценка личности
Угрожающие позы
Оскорбления
Сравнение с другими детьми
Подчеркивание неудачи
Негативные интонации
Игнорирование
Указание на несоответствие ожиданиям 
Приказы
Жесткая мимика

	Улыбка, контакт глаз
Оценка поступка, а не личности
Позитивные телесные контакты
Доброжелательные интонации
Сравнение ребенка с самим собой
Согласие
Одобрение
Эмоциональное присоединение
Выражение заинтересованности
Ласковые слова


Обсуждение:


- Быстро ли Вы нашли нужные слова?

- Почему?
 Вывод: Гармоничные взаимоотношения педагога и ребенка являются одним из важнейших факторов, которые влияют на социализацию и успешное формирование личности. На то, как будут складываться эти взаимоотношения, могут влиять различные факторы, среди которых огромную роль играет способность педагогов понимать и слушать своего ребенка. Слушать именно в те моменты, когда ему трудно, сложно или просто грустно, и не просто быть рядом, а поддерживать и вселять уверенность, в том, что чтобы не происходило в жизни ребенка, у него есть взрослые, которые его любят и гордятся им.

3. Обсуждение итогов

- Что сегодня нового Вы узнали? Нужны ли знаки внимания?


- Каких знаков внимания вам не хватает? А каких много?
4. Рефлексия 

Упражнение «Чемодан, мясорубка, мусорная корзина»


- Перед Вами три листа, на одном из которых нарисован огромный чемодан, на втором – мусорная корзина и на третьем – мясорубка. Подумайте, как Вы готовы использовать полученный опыт. Свой ответ обозначьте, используя стикеры.


- Если Вы готовы использовать  полученный опыт в своей деятельности, то приклейте свой стикер к чемодану. Если все задания на занятии оказалось ненужным, бесполезным, то их можно отправить в "мусорную корзину".  Для кого опыт оказалось интересным, но еще нужно что-то додумать, доработать, "докрутить" можно выбрать лист с изображением "мясорубка".
